
Alexandre GODEFROY

Consultant, Formateur & Technicien

contact@agodefroy.com
06 21 87 05 57
2 rue du Général Alain de Boissieu
28000 Chartres
11/03/1979 – 45 ans

Lecture, psychologie, philosophie, photographie, nouvelles technologies, 
animation, encadrement, arts martiaux et sports d'équipe..

PRÉSENTATION

COMPÉTENCES TECHNIQUES

Hardware
Préparer, diagnostiquer, remettre en état un équipement informatique
Raid, sauvegarde, déploiement des postes clients

Software
Installer, déployer (MDT, Ghost, Acronis True Image)
Configurer des systèmes d’exploitation Windows XP, Seven ,8.1, 10 et 11
Diagnostiquer et résoudre le dysfonctionnement d’un équipement 
informatique
Installation et configuration des machines virtuelles (Virtual Box, VMware 
et Hyper-V)
Gestion de parc et de ticket : GLPI
Maîtrise du Pack office 2003, 2007, 2010 et 2016 (Excel, Word, PowerPoint, 
Visio, Outlook et OneNote)
PDF : Adobe Acrobat X et Foxit PDF Editor
Logiciels graphiques : Adobe Photoshop, PhotoFiltre, OBS et Shotcut
Sécurité des Biens et des Personnes : intrusion, contrôle d’accès, vidéo, 
système anti-fugues, géolocalisation.

Langage informatique
Windows et PowerShell (Initiation)

Réseau
Intervention sur une infrastructure réseau Ethernet, Modèle OSI, 
Protocole TCP /IP.
Installation et configuration routeurs simples, WIFI et CPL
Configuration de pare-feu et de proxy (Plateforme Windows)
Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement d’accès à un réseau

Serveur
Installation, configuration et administration des services réseaux (DNS, 
DHCP, FTP, Active Directory, GPO).
Installation, Configuration de serveurs. (Windows 2008-R2, Windows 
2012-R2)
Installation et sécurisation des accès réseau sur Internet
Serveur Exchange 2016

Installation d’application interministériel et interne avec création des 
modes opératoires

Chorus (Cœur, Consultation et débloqueur) ; Abyla ; Dialogue ; ATPlus ; 
BNP Carte Achat ; Etc…

Sapeur-Pompier Volontaire depuis 2015 au CSP (Centre de Secours 
Principal) de Chartres-Champhol (Eure-et-Loir)
Secouriste Bénévole à la Protection civile d’Eure-et-Loir
Membre d’une association d’organisme de solidarité internationale

SPORTS

Golf, Plongée sous-marine (N3-FFESSM), natation, marche, trek, footing, trail, 
badminton, squash... 

ACTIVITÉ EXTRA-PROFESSIONNELLE

CENTRES D’INTÉRÊTS

FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Depuis 2023 Fondateur et CEO - AlexNum.com - Les Bonnes Pratiques Numériques
Consultant– Formateur – Inplémenteur – Infogérant 
Assistanceinformatique – Création de site internet
Référencé : France Num et Cybermalveillance.gouv.fr

09/2016 – 03/2022 Technicien Support exploitation et formateur bureautique
Conseil d’État : Bureau Support des Utilisateurs au sein de la DSI Installation
et configuration des postes de travail, support à l’utilisateur, formation
bureautique, sensibilisation et formation aux bonnes pratiques, création et
mise à jour des modes opératoires, migration des ordinateurs de Windows 7
à Windows 10, test de compatibilité, mise en place de machine virtuelle,
test et paramétrage des imprimantes lors de la migration vers Windows
10, aide à la téléphonie, gestion des tickets, gestion du parc et du stock,
expédition et réception de matériel, gestion des groupes et des 
comptes AD pour les utilisateurs, brassage réseau, mise en place de matériel 
de vidéo de projection, responsable de projet du déménagement des locaux 
et des utilisateurs, mise en place de plan de continuité d'activité, gestion de 
projets, responsable des stagiaires...

07/2016 – 08/2016 Stage de 6 semaines en qualité de Technicien Informatique
SDIS78 : Service Départementald'Incendie et de Secours des Yvelines :
Support informatique au sein de la DSI

01/2016 – 09/2016 Formation Professionnelle de Technicien Assistant en
Informatique
AFPA de Champs sur Marne : reconversion professionnelle

02/2014 – 12/2015 Auto- Entrepreneur dans la photographie et l’informatique

11/2008 – 01/2014 Technico- Commercialdans la sécurité électronique
Société Tecnoalarm (Constructeur/Distributeur)
Gestion et développement d'un portefeuille clients (22 départements)
Prospection, prescription, formation et accompagnement des commerciaux, 
salon, Meeting, Étude et devis. Formation et soutien des techniciens, 
dépannage sur site et par téléphone

01/2004 – 10/2008 Attaché-Commercial
Société D.E.S : Sécurité des biens et des personnes, radiocommunication, 
système de géolocalisation, solution data mobile, informatique et GSM

01/2001 – 01/2004 Technico- Commercial
ADT / TYCO : Sécurité résidentielle

09/1998– 01/2001 Fusilier Marin PRODE (protection défense)&Parachutiste Opérationnel
Marine Nationale : Base FUSCO de Lorient (Base Des Fusiliers Marins et
Commandos)

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

2022: Formation de formateur et consultant en cybersécurité (ORSYS- @ForSSic)

Formation Technicien d'assistance en informatique
Le titre TAI est une formation certifiée de niveau IV (RNCP)
Arrêté paru au Journal Officiel en date du 26 février 2008, révisé en 2013

Formations dans le domaine de la cybersécurité
Méthode EBIOS Risk Manager (PECB : certification) 
ISO 27005 - Risk Manager (PECB : certification)  ISO
27001 (formation, mais sans passer l’examen) 
Windows 10 : sécurité et performance
5a : Utiliser l'outil informatique théorie - ANSSI
5b : Utiliser l'outil informatique pratique - ANSSI
SecNumacadémie - ANSSI (mooc)
La protection du secret - DRSD

Autres formations
Formation de formateur
Conception et animation d'un atelier ITIL®
4 : Foundation (PeopleCert : examen) RGPD
– CNIL (mooc)

Formations habilitations et veilles
Habilitation électrique HE-BS 
Formation diversité et discrimination 
Formation guide file et serre file
Webinaire : Webikeo - Risk Summit - Riskintel Media 
Formation ENI
Fun-Mooc…

Après une expérience d’une quinzaine d’années en tant que 
technico- commercial dans la sécurité des biens et des personnes, 
j’ai exercé plus de cinq années comme technicien support 
exploitation et formateur au sein de la DSI du Conseil d’État.
Je mets aujourd’hui à pr ofit mes expériences et c ompétences
acquises comme c onsultant et formateur en bonnes prat iques
numériques dans l’univers de la protections des données et des
technologies numériques.
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